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INTRODUCCION

El presente documento incluye las dimensiones, categorias y criterios a considerar
para la identificacion y valoracion de buenas practicas en materia de seguridad que
inciden en la construccion de ciudadania; propone un conjunto de elementos para
distinguir y seleccionar aquellas acciones o medidas en materia de seguridad que
implementan los gobiernos y que son susceptibles de caracterizarse como practicas
exitosas o prometedoras orientadas a la construccién de ciudadania o que, al menos,
estimulan procesos en este sentido.

En el primer apartado se presentan las definiciones y contenidos mas
reconocidos sobre buenas practicas y practicas prometedoras, que constituyen la
base para la definicién de los criterios técnicos que permitieron seleccionar las
experiencias o casos documentados en el Catdlogo de Buenas Practicas de Politicas
Publicas en Seguridad Orientadas a Construir Ciudadania. Esos criterios, asi como
las categorias de andlisis, areas tematicas y procedimientos que se emplearon para
la seleccion se presentan en el segundo apartado.

En el tercer y Ultimo apartado se rednen las fichas técnicas, mediante las cuales
se reportan las principales caracteristicas que hacen que estas experiencias se
constituyan en buenas practicas en materia de seguridad que, ademas, inciden en

la construccion de ciudadania.
I. EL ENFOQUE DE LAS BUENAS PRACTICAS

Incidir en los contextos nacionales y locales para mejorar la situacién de seguridad
de la ciudadania por medio de propuestas de politica basadas en evidencia es sin
duda una tarea compleja. De acuerdo con el Centro Internacional para la Prevencion
de la Criminalidad (2010), “uno de los principales problemas en los estudios relativos

a la seguridad es la ausencia de un desarrollo sistematico y serio de evaluaciones
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cientificas de politicas, planes, programas o proyectos de prevencion del delito y la
violencia, siendo ademas un area en desarrollo en el que existen todavia
controversias muy interesantes entre los expertos” (citado en Tocornal y Tapia,
2011:8).

Con el fin de reflexionar sobre los diferentes caminos que seria posible transitar
para apuntalar las bases ciudadanas que favorecen la construccion de espacios de
convivencia democratica mas seguros para todos, a continuaciéon se expone lo que
ha de entenderse por “buenas practicas”, concepto que a decir de Tocornal y Tapia
(2011:5) “se posiciona crecientemente como fuente valida de aprendizaje e
inspiracion para los hacedores y ejecutores de politicas y programas en el campo de
la prevencién de la violencia y la delincuencia”. Posteriormente, se presentan los
principales criterios adoptados por organizaciones con amplia experiencia en este
tipo de ejercicios de recopilacién y seleccidon de practicas y modelos de intervencién

exitosos.

1. £Qué es una buena practica?



